Aan de gebruikers van de tests en vragenlijsten van Boom test uitgevers

Amsterdam, 20 december 2007

Geachte mevrouw, heer,

Wellicht hebt u in De Psycholoog van november jl. het stuk gelezen van prof. dr. W.K.B. Hofstee, onder de titel: Recht op afschrift van het dossier. Komen tests nu op straat? (pp. 618-619).

De bijdrage gaat over de nieuwe Beroepscode voor NIP-psychologen, volgens welke een cliënt desgevraagd recht zou hebben op een afschrift van zijn testgegevens, inclusief de testvragen.

Als uitgever van tests en vragenlijsten zijn wij nogal geschrokken van en beducht voor de implicaties van het nieuwe artikel in de NIP-Beroepscode, waarmee het NIP volgens eigen zeggen de Wet Bescherming Persoonsgegevens en het advies van het College Bescherming Persoonsgegevens (CBP) volgt.

Hofstee stelt in zijn artikel: “De cliënt krijgt dus desgevraagd een kopie van zijn of haar testgegevens. Daaronder moet worden verstaan: de testvragen met de daarbij behorende antwoorden. Met name krijgt de cliënt dus desgevraagd een kopie van de test of vragenlijst; immers, zonder die vragen hebben de antwoorden geen betekenis.”

Afgezien van de vraag hoe men zich ‘een kopie van de test’ moet voorstellen voor een cliënt bij wie een SON-R, een WISC-III of een KAIT is afgenomen, vragen wij ons als uitgever af hoe in deze situatie de Wet Bescherming Persoonsgegevens (privacy) zich verhoudt tot de Auteurswet (auteursrecht & exploitatiebelang).

In antwoord op deze vraag van een onzer auteurs aan het CBP antwoordde het CPB onvoldoende op de hoogte te zijn van het auteursrecht om deze vraag te kunnen beantwoorden. Deze vraag hebben we ook voorgelegd aan juristen van het Nederlands Uitgeversverbond (NUV), de brancheorganisatie van uitgevers in Nederland. Hun conclusie luidt dat in het algemeen het privacybelang prevaleert, tenzij het auteursrecht en daarmee het exploitatiebelang onnodig wordt geschaad. Het lijkt het NUV dan ook dat het verstrekken van een kopie van de testvragen te ver gaat. Een kopie van de antwoorden en inzage in de testvragen beantwoordt volledig aan het belang van de cliënt, en respecteert het exploitatiebelang. De auteursrechthebbenden (d.w.z. uitgevers c.q. auteurs – red.) moeten wijzen op het feit dat de gedragscode in strijd is met het auteursrecht en dat het – zonder afbreuk te doen aan ieders belangen – zo zal worden uitgelegd dat kandidaten desgevraagd recht hebben op een kopie van de testgegevens en inzage in de testvragen.

Dit is dan ook wat wij u adviseren te doen, wanneer de cliënt daarom vraagt: een kopie van de testgegevens ter beschikking stellen en inzage geven in de testvragen. Een advies dat overigens weinig nieuws onder de zon zal zijn, omdat dit - voor zover wij dit kunnen beoordelen - aansluit bij de huidige praktijk.

Voor het overige blijven vanzelfsprekend de normale leveringsvoorwaarden van onze uitgeverij (waarin o.m. opgenomen staat dat materiaal niet zonder toestemming van de uitgever aan derden mogen worden verstrekt) in stand.

Op dit moment zijn wij in overleg met onze collega-uitgevers om bovenstaand advies op korte termijn in gezamenlijkheid met het NIP te bespreken en ervoor te zorgen dat de psychologische tests hun betekenis en waarde behouden. Want dat is niet alleen in het belang van testauteurs en –uitgevers, maar evenzeer in het belang van u als professioneel testgebruiker én uw cliënten.

Wij houden u graag op de hoogte van de ontwikkelingen.

Met vriendelijke groet,

Geert van der Meulen, uitgever

